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ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ
Цель освоения дисциплины – формирование у студентов  коммуникативной компетентности, на 
основе овладения теоретическими знаниями и необходимыми практическими навыками в 
деловых коммуникациях, освоения и  применения различных коммуникационных технологий с 
учетом сфер профессиональной деятельности. 
Задачи дисциплины:
- изучение теоретических основ, структуры и содержания процесса деловой коммуникации;
- обучение эффективным технологиям в области деловых коммуникаций для реализации их в
процессе профессиональной деятельности;
-  формирование самостоятельного эффективного коммуникативного стиля, способности и 
навыков продуктивного делового поведения, реагирования и взаимодействия;
- изучение этических основ деловых отношений.

ИНДИКАТОРЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ, 
СОВМЕЩЕННЫЕ С РЕЗУЛЬТАТАМИ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

УК-4: Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на 
государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых)
Знать: УК-4-З1Знать  теоретические основы, структуру и содержание процесса деловой 

коммуникации в устной и письменной формах
Уметь: УК-4-У1Уметь анализировать коммуникационные процессы в организации и 

разрабатывать предложения по их эффективности
Владеть: УК-4-В1  Владеть навыками, необходимыми для осуществления эффективной 

деловой коммуникации в практической деятельности.


